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Carta dei Valori

Chi siamo

SozialCoop Dolomiti € un consorzio di cooperative sociali costituito in forma di societa cooperativa
radicato nel territorio altoatesino/sudtirolese, che esplica la propria attivita all'interno della Regione

Autonoma Trentino-Alto Adige.

Il Consorzio non ha scopo di lucro e si ispira ai principi della mutualita, della solidarieta sociale e del
rispetto della persona, che sono alla base del movimento cooperativo. In rapporto ad essi esercita, in

via stabile e principale, un’attivita economica organizzata per la gestione di servizi di utilita sociale.

Le cooperative socie sono il cuore del Consorzio: attraverso di esse, e con esse, il Consorzio intercetta la
domanda sociale e di lavoro emergente o latente e progetta risposte strutturate ai bisogni della

comunita locale, della famiglia e della persona.

Perché esistiamo

Operiamo, senza fine di lucro e con strumenti imprenditoriali, per Uinteresse generale della comunita e

del territorio alla promozione umana e all’integrazione sociale dei cittadini.
In particolare, ci impegniamo a:

- sviluppare la capacita del sistema cooperativo di rispondere ai bisogni dei territori, promuovendo
processi di inclusione e di integrazione sociale e lavorativa delle persone svantaggiate e la

creazione di capitale sociale;

- sostenere, coordinare e potenziare le cooperative sociali consorziate, valorizzandone I’lautonomia
e le competenze;

- offrire a enti pubblici e privati, a famiglie e a singoli cittadini servizi educativi, socioeducativi,
socioassistenziali, sociosanitari e riabilitativi di qualita;

- promuovereivalori etici e sociali del cooperativismo, in rete con altre imprese sociali, cooperative,

consorzi ed enti del Terzo settore.

| nostri valori

Centralita e dignita della persona. Ogni persona — chi riceve un servizio, chi lo eroga, chi collabora —
e fine e mai mezzo dell’azione del Consorzio. Riconosciamo a ciascuno pari dignita, ascoltiamo la sua

voce e sosteniamo la sua liberta di scelta, in qualunque stato, eta e condizione si trovi.

Mutualita. Il Consorzio esiste per servire le proprie socie e, attraverso di esse, le comunita: agisce
nell’interesse comune e non di singole posizioni, garantendo parita di trattamento e trasparenza nelle

opportunita offerte alle consorziate.
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Solidarieta e inclusione. Il lavoro e la partecipazione sociale sono strumenti di emancipazione. Ci
impegniamo perché le persone svantaggiate, fragili o bisognose trovino percorsi concreti di

inserimento sociale e lavorativo e di esercizio dei propri diritti.

Legalita e integrita. Rispettiamo le leggi, lo Statuto e i regolamenti interni. Rifiutiamo ogni forma di
corruzione, favoritismo, abuso di posizione o vantaggio ottenuto in modo scorretto, anche quando ne

derivasse un beneficio per il Consorzio.

Trasparenza e responsabilita. Rendiamo conto di cio che facciamo e di come impieghiamo le risorse

— pubbliche e private — con informazioni veritiere, complete, comprensibili e verificabili.

Professionalita e qualita. La competenza & una forma di rispetto verso chi ci affida un bisogno.

Investiamo in formazione, valutazione e miglioramento continuo dei servizi.

Valorizzazione delle persone che lavorano. Riconosciamoil valore del lavoro, applichiamo condizioni
corrette e sicure, promuoviamo pari opportunita, benessere organizzativo e crescita professionale, e

rifiutiamo ogni discriminazione, molestia o abuso.

Radicamento territoriale e sussidiarieta. Agiamo dentro le comunita delle Dolomiti e dell’Alto
Adige/Sldetirol, in dialogo con le istituzioni pubbliche, il volontariato e le famiglie, nel rispetto del

bilinguismo e delle culture che vi convivono.

Cooperazione tra cooperative. Preferiamo la collaborazione alla competizione interna: costruiamo
reti, condividiamo conoscenza e sviluppiamo esperienze consortili al servizio del movimento

cooperativo.

Sostenibilita. Consideriamo gli effetti ambientali e sociali delle nostre scelte organizzative, di acquisto

e diinvestimento, e cerchiamo di ridurne l'impatto entro i limiti delle risorse disponibili.

Come li mettiamo in pratica

Questa Carta € la premessa e la chiave di lettura del Codice Etico del Consorzio, che ne traduce i valoriin
regole di comportamento vincolanti, e del relativo Regolamento attuativo, che ne definisce gli

strumenti di attuazione, segnalazione e verifica.

L’accettazione integrale della Carta, del Codice Etico e del Regolamento attuativo e condizione per
lammissione e la permanenza nel Consorzio delle cooperative socie, per 'assunzione di cariche sociali

e incarichi, e per instaurazione di rapporti di lavoro, collaborazione e fornitura.
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Il Consorzio pubblica la presente Carta sul proprio sito internet e la porta a conoscenza di tutti i soggetti

coniquali entrain relazione.

Bolzano, 18/05/2026

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione
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Andrea Tremolada
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